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PLANO DE CONTINGENCIA DO CAVI

1 - Objetivo do Plano

O Plano de Contingéncia do CAVI é parte integrante do plano da instituicdo e
apresenta-se como um guia de atuacdo desta resposta na atual situacdo de
Pandemia Covid-19.

Foi elaborado de acordo com a legislacdo em vigor e com as orientacbes das
entidades competentes, nomeadamente Diregcdo Geral de Saude, Instituto Nacional
para a Reabilitacdo e Seguranca social, de forma a reduzir os riscos de contagio,
quer na equipa, quer nas pessoas apoiadas.

2 - Funcionamento do CAVI

O CAVI, fazendo parte de uma IPSS é considerado um servi¢co essencial, devendo
desta forma continuar a funcionar, no entanto adaptando a sua intervencao a atual

situacao.

O servigo de assisténcia pessoal devera continuar a ser prestado, devendo ser
tomadas medidas de protegcdo por parte dos/as assistentes pessoais e dos
destinatarios, nomeadamente utilizagdo de equipamento individual de protecao e
lavagem e desinfecao frequente das maos.

Os Piap’s poderao sofrer alteracdes, a pedido dos destinatarios, de forma a adaptar
a resposta de assisténcia pessoal a esta situacdo excecional, nomeadamente a
reducdo ou aumento de horas e a suspensdo do servico durante a Pandemia
Covid19.

A equipa técnica realizara maioritariamente as suas fungbes em regime de
teletrabalho, recorrendo a videoconferéncia e chamadas telefénicas quer entre a
equipa, quer com os destinatarios. A segunda-feira e quarta-feira, das 14:00 as
17:00 a equipa técnica estara no gabinete do CAVI, para realizar as fungdes que nao
poderao ser realizadas em regime de teletrabalho, nomeadamente impressao,
rececdo e arquivo de documentos, organizacdo de Piap’s e atendimentos

presenciais, que deverdo ser realizados sob marcagéo prévia.

Os atendimentos serdo marcados com pelo menos 30 minutos de intervalo e a sala
deverd ser arejada, apenas poderdo estar na sala duas pessoas, que deverao
utilizar mascara mantendo a distancia de seguranca, na entrada devera ser

disponibilizado gel desinfetante.
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PLANO DE CONTINGENCIA DO CAVI

Marcacéao de Férias

Equipa Técnica — Aplicam-se as mesmas regras dos colaboradores da instituicao
com a exececgao dos assistentes pessoais.

Assistentes pessoais - esta autorizado o gozo de férias pelos assistentes a partir do
més de junho de forma a possibilitar o normal funcionamento do servigo de
assisténcia pessoal e evitar a acumulacdo de férias, situagcdo que causaria

constrangimentos na resposta as necessidades dos destinatarios.

Procedimentos em caso suspeito ou confirmado
A) Assistentes Pessoais

- O assistente pessoal com sinais e sintomas de COVID -19 ou com ligagédo
epidemioldgica, deve avisar de imediato a equipa técnica.

- O assistente pessoal que apresente sinais e sintomas nao devera comparecer ao
trabalho, devera seguir as normas constantes neste plano. Nomeadamente proceder
ao seu isolamento e contactar a linha do SNS 24.

- Devera manter o contacto telefénico com a equipa técnica de forma a que sejam

tomadas as medidas proporcionais face a situacao clinica.

B) Destinatéarios:

- O destinatario com sinais e sintomas de COVID -19 ou ligacao epidemioldgica,
deve avisar de imediato via telefénica a equipa técnica do CAVI e o seu assistente
pessoal.

- O servico de assisténcia pessoal devera ser suspenso caso 0 destinatario
apresente sintomas ou tenha tido ligacao epidemiolégica.

- Devera manter o contacto telefénico com a equipa técnica de forma a que sejam

tomadas as medidas proporcionais face a situagao clinica.
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C) Equipa Técnica

Em casos de sinais e sintomas de COVID -19 ou ligacao epidemioldgica por parte de
algum membro da equipa técnica, este deve avisar de imediato a outra pessoa da
equipa e a direcao da instituicao.

Nao deverd comparecer ao trabalho na instituicdo e devera manter o contacto
telefébnico com a equipa técnica de forma a que sejam tomadas as medidas
proporcionais face a situagao clinica.

4. Equipamento de Protecao Individual

Deverd ser disponibilizado mensalmente equipamento de protecao individual a todos
0s assistentes pessoais, nomeadamente luvas e mascaras, de acordo com o
namero de horas diarias que trabalham. O equipamento é de uso exclusivo do
assistente pessoal, devendo ser utilizado no desempenho das suas fungdes

profissionais.

Nas atividades que sao realizadas habitualmente com equipamento de protegéo,
nomeadamente atividades de higiene e cuidados pessoais, o equipamento utilizado
deverd continuar a ser disponibilizado pelo destinatario da assisténcia pessoal.

O equipamento de protecao individual da equipa técnica devera estar no gabinete do
CAVI, sendo de utilizacao obrigatéria na realizagdo das suas fungoes.

5. Previsao de equipas de substituicao

Em caso suspeito ou validado de Covid19 de um membro da equipa técnica,
deverdao as suas fungbes ser asseguradas pelo outro membro, sempre em

articulagdo com a dire¢ao da instituigao.

Em caso suspeito ou validado de Covid19 de um assistente pessoal, a equipa
técnica deverd avaliar a situac@o e se possivel proceder a sua substituicdo, sempre

em articulacdo com o destinatario.
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6. Periodo de vigéncia do Plano de Contingéncia

O presente Plano de Contingéncia entra em vigor no dia 18 de maio de 2020 e

devera manter-se até indicagdes contrarias.
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