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6.° Aditamento

A 16 de maio

No seguimento da passagem do estado de emergéncia para o estado de calamidade, assim
como o aviso de abertura dos equipamentos sociais, a Dire¢go implementou novas medidas
urgentes e de carater obrigatdrio, de acordo com toda a legislagio/normas/orientactes
emanadas pelas autoridades competentes, que vigorardo a partir de dia 18 de maio pelas
0Choras, nomeadamente;

Medidas Gerais

- O acesso dos colaboradores as instalagbes da instituicdo devera realizar-se pela entrada

principal {port&do pequeno) a excegdo da Intervengéo Precoce (IP), cuio a entrada deverd
realizar-se pelo portdo lateralftraseiro.

- Os colaboradores afetos & valéncia da Formacgéo Profissional (FP) terdo acesso ao seu
gabinete pela porta/janela exterior, sendo esta aberta e fechada pela colaboradora responsavel
pela limpeza desse mesmo espago.

- Os Colaboradores afetos ac Centro de Atividades Ocupacionais (CAQ), Secretaria, Diregdo
Executiva (DE), Manutengio ou outros que necessitem deslocar-se ao edificio sede, o seu
acesso devera realizar-se pela porta junto ao bar, devendo a mudanga de calcado efou
vestuario fazer-se nos vestiarios. Deverao ser respeitadas as dreas identificadas
“sujos/limpos”.

- Os colaboradores afetos ao Centro de Recursos para o Emprego (CRE), FP, Centro de Apoio
a Vida Independente {CAVI), IP e Lavandaria deslocar-se-8c diretamente aos seus
gabinetes/espacgo. Para obter a chaves dos gabinetes/viaturas deverdo dirigir-se a secretaria
pelo acesso exterior (cujo o percurso estara identificado) para recegé@o/entrega de, assim como
de fotocdpias ou para outras necessidades/situagdes.

- Nos gabinetes e vestidrios existird uma zona de sujos e outra de limpos, para efetuar a troca

de sapatos, ficando os sapatos utilizados no exterior na zona delimitada para sujos.

- A entrada do gabinete/ vestiarios o colaborador devera realizar a desinfegdo das maos com

solugdo alcodlica disponivel e colocar a mascara cirlirgica.
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- E obrigatéria a utilizagio de méascaras (1 por dia), segundo indicagdo do Diretor Clinico da
Instituigdo), que podera ser substituida sempre que se justifigue, estdo ao dispor outros EPl's,
nomeadamente; luvas ¢ viseiras, estas deverdo ser utilizadas no apoio as refeigdes efou

sempre as patologias e caracteristicas dos utentes assim o justifique.

- A medi¢do e controlo da temperatura € da responsabilidade de cada colaborador, que caso
verifique alteragbes deve alertar o seu supetrior hierarquico.

- Todos os cclaboradores que tenham contacto direto com pessoas do exterior, (compras,
rececdo de encomendas, visitas de acompanhamento/ domicilidrias, entregafrecolha de
documentos efou materiais, etc), deverdo realizar o registo em modelo proprio {Anexo | -
Mod.PGM 36_1 Registo de Contacto Presenciais), o seu preenchimentc é obrigatdrio e da
responsabilidade de cada colaborador,

- Existem em todas as salas e espagos comuns gel desinfetante, gel alcodlico para desinfegdo
de superficies e toalhetes.

A Higienizag@o dos materiais, equipamentos e mobiliario (telefone, computador, secretéria e
cadeiras, etc.) serd da responsabilidade do seu utilizador no final de cada dia/periodo de

trabalho. Cada sala tera respetivo material para a realizagéo do mesmo

Os materiais para desinfecdo das viaturas estara no interior das mesmas, devendo ser
efetuada pelo seu utilizador.

Os colaboradores devem cumprir o estipulado no plano de contingéncia da sua
Resposta/Valéncia, assim cormo o plano no qual confam os horarios e dias em que se

encontram em fungdes na instituigdo, ou necessitam de se deslocar as instalagdes.

- A deslocacao as instalacbes nao planeada apenas devera ocorrer por motive urgente e ndo
adiavel, o colaborador devera comunicar com a maior antecedéncia possivel ao seu superior
hierarquico esta necessidade, que por sua vez devera articular com a Diretora Executiva. S6

mediante autorizagio podera deslocar-se e permanecer nas instalacées,

- E obrigatéria a permanéncia nas instalagBes durante a vigéncia do horario de trabalho
(incluindo o periodo de almogo).

- Em caso de necessidade os colaboradores terdo acesso a micro-ondas para aguecimento
das refeicdes (junto ao bar).

- O bar manter-se-a encerrado. Encontrar-se-a & disposi¢ao uma maquina de café — Delta Q,

sendo que cada colaborador tera que levar as suas capsulas.
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Secretaria
- O acesso ao interior da secretaria esta interdito a pessoas externas ao servigo da mesma.
- O horario de funcionamento sera entre as 8h00 e as 17h30.

- O horério de atendimento ao pulblice externo a instituicoe, sera das 11h as 16h00, a partir do

dia 20 de maio e sera realizado pelo acesso exterior (devidamente sinalizado).

- Estarfo em funcdes no minimo dois colaboradores, este deverdo articular com os restantes

colaboradores e facilitar todo o processo que implica o recurso da fotocopiadora.

- O acesso a fotocopias/impresses pelos colaboradores da sede ira fazer-se pelo guiché da
secretaria € a sua entrega sera feita através das bandejas que se encontram no exterior deste
espaco. Os documentos para fotocopiar devero ser entregues pelo guiché e recolhidos nas
bandejas. Os colaboradores que se enconfram nos gabinetes exteriores, deverdo dirigir-se ao
acesso exterior da secretaria (devidamente sinalizado), para entrega e recolha de documentos

e/ ou outros materiais necessarios.

Centro de Apoio a Vida Independente (CAVI)

- A equipa técnica realizard maioritariamente as suas fungbes em regime de teletrabalho,
recorrendo a videoconferéncia e chamadas telefdnicas quer entre a equipa, quer com o0s
destinatarios. A segunda-feira e quarta-feira, das 14h00 as 17h00 a equipa técnica estara no
gabinete do CAVI, para realizar as fun¢gdes que nao poderdo ser realizadas em regime de
teletrabalho, nomeadamente impressdo, rece¢do e arquivo de documentos, organizagdo de

Piap’s e atendimentos presenciais, que deveréo ser realizados sob marcagéo prévia.

- Os atendimentos serdo marcados com pelo menos 30 minutos de intervalo e a sala sera
arejada, apenas poderdo estar na sala duas pessoas, que deverdo utilizar mascara mantendo

a distancia de seguran¢a e na entrada devera ser disponibilizado gel desinfetante.

- Sera disponibilizado mensalmente equipamento de protegdo individual a todos os assistentes
pessoais, nomeadamente luvas e méascaras, de acordo com 0 numero de horas didrias que
trabalham. O equipamento é de uso exclusivo do assistente pessoal, devendo ser utilizado no
desempenho das suas fungBes profissionais.

3/10



PLANO DE CONTINGENCIA
Infegdo por Coronavirus SARS-COV-2 (COVID-19) ‘/Z%C.%Q)
5

CPC

CENTRL L TARRLIS
CPEIRTAL £ [Ein

- O equipamento de protecgéo individual da equipa técnica devera estar no gabinete do CAVI,

sendo de utiizagdo obrigatdria na realizagdo das suas fungdes.

Formacdo Profissional

- A entrada no gabinete da formagao sera efetuada pela porta exterior do edificio.

- O funcionamento da equipa técnica continuara a ser essencialmente assegurado através do
teletrabalho, agilizando o mesmo, via telemével, email & recorrendo & videoconferéncia para a
realizac@o de reunides de equipa. No entanto, sera necessério efetuar deslocag¢bes pontuais &
instituicao para consulta, recolha e impressao de documentagio essencial ao funcionamento
da valéncia.

- A coordenadora estara presente semanalmente na instifuicdo 2 meios dias (as segundas de
tarde e as quartas de manha), de forma a assegurar simultaneamente o tfrabalho inerente as
duas valéncias que coordena. Casc haja necessidade de alterar a calendarizagio ou

periodicidade, a mesma sera conciliada com a Diregéo ou seu represeniantes.

- A psicéloga e o técnico de acompanhamento irdo conjuntamente um meio dia/ a instituicéo

(dia e horario a definir, que sera comunicado a Diretora Executiva).

- O WC a utilizar sera o do consultorio, dada a disponibilidade e proximidade da sala. Caso seja
necessario reunir presencialmente com toda a equipa, a reunido decorrera na sala 45, que tem
uma dimens&o que permite garantir a distncia de seguranga, 2 metros, entre os elementos da
equipa.,

- O acompanhamento dos formandos, bem como a articulag@o com as entidades recetoras sera
preferencialmente realizado & distancia, via telemoével, videoconferéncia, email, e através dos
CTT para rececao e envio de documentacao

- As saidas de servico deverdo ser restringidas ao absolutamente necessario e o veiculo
deverd ser utilizado apenas por uma pessoa, de cada vez. Sempre que haja utilizag@o do
veiculo, o mesmo deverad ser higienizado e desinfetado com os respetivos produtos que serdo
disponibilizados para o efeito, Sempre que nio for necessario a realizagdo de trabalho ou
recolha de documental, o técnica devera solicitar/fentregar as chaves da viatura ac colaborador
da secretaria (acesso exterior), evitando a sua entrada ao interior da instituicdo. Devera ser

comunicado & Diretora Executiva, através do envio pela coordenadera o0 modelo interno - mapa
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de saidas de técnicos com a marcagdo das visitas agendadas, com a maior antecedéncia
possivel.

Centro de Recursos para o Emprego

- O acesso as instalacOes deverd ocorrer pelo portao lateralftraseiro- junto a lavandaria, tanto
da equipa técnica como dos destinatarios.

- O funcionamento da equipa técnica continuara a ser essencialmente assegurado através do
teletrabalho, agilizande o mesmo, via telemdavel, email e recorrendo & videoconferéncia para a
realizacdo de reunides de equipa, reunides com os técnicos do Centro de Emprego de Beja,
com as entidades empregadoras e com alguns dos destinatérios.

- Os atendimentos presenciais referentes & agdo JAOQE, realizam-se semanalmente as
segundas e tercas feiras, preferencialmente no periodo da tarde. Sempre que necessario os de
AC realizam-se as quartas feiras de manha. Todas as atividades inerentes ao CRE realizam-se
na sala 45. Ocasionaimente a ccoordenadora estara a trabalhar conjuntamente com uma das
técnicas na referida sala. Caso haja necessidade de alterar a calendarizac@o ou periodicidade,
a mesma, sera conciliada com a Direcdo ou seu representante.

- Quando os destinatarios forem convocados via telemovel ou através do envio de oficio, serdo
informados de que devem ir sozinhos, ndo devem entrar no edificio principal, devendo dirigir-se
a sala exterior nimero 45, onde a técnica ird fazer o seu atendimento. E obrigatério levar

mascara e aconselhado o uso de luvas. Estara disponivel & entrada da sala um gel

desinfetante, para procederem a desinfeg8o das luvas ocu das maos.

- E obrigatério o uso de EPI's por parte dos destinatérios, sendo da sua responsabilidade a
aquisicac dos mesmos. No entanto, e em casos excecionais, se por qualquer motivo for

necessario a substituicdo dos mesmos, existem EPI's disponiveis para facuitar aos
destinatarios,

- As saidas de servigo deverdo ser restringidas ao absclutamenie necessaric e o veiculo
deverd ser utilizado apenas por uma pessoa, de cada vez. Sempre que haja utilizagéo do
veiculo, 0 mesmo devera ser higienizado e desinfetado com os respetivos produtos que serdo
disponibilizados para o efeito.
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Centro de Atividades Ocupacionais

Irdo estar presentes na instituicdo alguns dos colaboradores afetos a esta resposta, estando
prevista a sua reabertura para dia 25 de maio, de acordo ¢ Guido Orientador da Resposta
Social de CAO do Gabinete da Secretaria de Estado da Inclusdo das Pessoas com deficiéncia,

divulgado a 13 de maio de 2020 e respetivo planc de contingéncia da resposta.

- De acordo com 0 ponto 1.1 do referido Guiao Qrientador, implica que a frequéncia da mesma
por parte dos utilizadores seja ponderada através de uma avaliagio de risco efetuada pelo
respetivo médico assistente {médico de familia), pelo que serd exigido a apresentagio de
relatério do mesmo, antes do inicio da atividade presencial.

Escola de Ensino Especial

- De acordo com o artigo n.° 3-B do DL -20-H/2020 de 14 de maic, irdo ser retomadas as
atividades em regime presencial no estabelecimento de educagio Especial. Para o efeito e de
acordo com o n.° 3 do supracitado artigo, durante a proxima semana serdo contactados os
encarregados de educagio dos alunos por forma a planificar a reabertura da mesma, para o
proximo dia 25, caso se encontrem reunidas as condigdes de seguranga necessarias,
assegurando o cumprimento das crientagdes da DGS.

- Dando cumprimento ao mesmo artigo, sera solicitado expressamente aos encarregados de
educacao autorizagdo para a retoma das atividades letivas em regime presencial do seu
educando.

- Do mesmo modo, serd obrigatério a apresentagéo de declaraggo médica comprovativa de

que o aluno pode retomar as atividades em regime presencial

Lar Residencial

- Os horérios de todo o pessoal auxiliar ser&o por turnos com a duragdo de 8 horas.,

- Os utentes continuarado divididos da mesma forma que estao (Grupo G7 e Grupo G10).

- Ir-se-80 manter os dois quartos de isclamento, uma vez que sera necessario ir buscar ao
domicilio os utentes gue ai se encontram ha cerca de 2 meses.

O quarto de isolamento que se encontra na ala mais velha do edificio serd utilizade para isolar
os utentes que regressardo ao Lar.
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Passc a descrever:

Os clientes que se encontram fora do Lar Residencial deverdo voltar da seguinte forma:
1- Deve ser marcado teste COVID-19 previamente;
2- Deve ser realizado via telefone um questionario acs pais do cliente;
3- O transporte é realizado pelo CPCB, com motorista e acompanhante;

4- Os elementos que se deslocam ao domicilio do cliente devem ir protegidos & considerar
que o cliente esta infetado;

5- O gquestionario que foi preenchido pelo técnico do Lar Residencial deve ser assinado
pelo familiar que respondeu ac mesmo no momenic de se ir buscar o cliente;

8- A chegada a Beja devem dirigir-se de imediatc ao local onde se ira realizar o teste;

7- A chegada a instituicgo o cliente & isolado no quarto de isolamento da ala mais velha do
Lar;

8- Os cuidadores s0 poder@c enfrar no quarto devidamente equipados com os EPI's
adequados a situacgdes COVID-19;

9- Apéds a rececdo do resultado do teste se o mesmo for negativo e o gquestionario ndo
apresentar quaisquer indicios de infecdo o cliente é colocado no seu respetivo quario e
junto aos restanies utentes;

10-Apés recegdo do resultado do teste se ¢ mesmo for positive e 0 questicnario apresentar
indicios de infecdo deveremos ligar para a linha saude 24 e proceder de acordo com as
indicagdes.

- Apds a rececdo de todos os utentes que se encontram em casa o quarto de isolamento que
seé enconira na ala nova do edificio sera anulado, ficando com o quarto de isolamento que se
encontra na ala velha do edificio, uma vez que esse tem meihores condigdes,

- As roupas serao recolhidas pelos elementos da equipa logo que haja informagao do elemento
da lavandaria a informar que estio prontas. S&o recolhidas & porta da lavandaria. As mesmas
vém separadas em manga de plastico por utente e com a data do seu respetivo tratamento.

Serao recclhidas e guardadas no armario que se encontra no lar residencial para posterior
arrumagcao,

- As refeicbes s8o recolhidas a porta da instituigdo, junte ao har, logo que o elemento da
cozinha coniacte a informar que as mesmas la se encontram. O carrinho de transporte
continuard a ndo entrar no lar. As caixas das refeigdes serdo recolhidas a porta, sendo que
serdo desinfetadas antes dessa recolha.
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L.avandaria O Estendal — Servigco ac Exterior

- Os clientes da lavandaria entram pedonalmente pelo portdo [ateralftraseiro junto da
lavandaria.

- S6 entram na rececéo os clienies que {&ém roupa para receber ef ou para entrega para passar
a ferro. Também os que tém que realizar pagamento. Entra um cliente de cada vez e com
mascara.

- Os clientes que tém roupa para lavar entregam a mesma pela porta ao lado da porta da
rececdo. O atendimento destes clientes sera realizado com mascara, viseira, avental
descartavel e luvas.

- A roupa que for rececionada para passar a ferro (lavada na casa do cliente) seré recebida
com mascara, viseira, luvas e avental descartavel. Esta roupa sera colocada num espago
especifico da lavandaria com registo da data de recec@o e sé sera trabalhada apds passarem
72 horas.

- As roupas sao entregues aos clientes pela recegio.

- A recegdo tera que obedecer as seguintes normas:

- A porta da rececdo deve existir um doseador de alcool gel e cada cliente deve desinfetar as
m&os antes de entrar;

- Um cliente de cada vez na recegao;
- O cliente tem que usar mascara;

- O elemento da lavandaria que atende o cliente deve ter sempre: mascara e de acordo com a
situagéo os EPI's acima referidos.

Transportes/ Compras e Servico na comunidade

- O motorista em fungdes ficara responsével pelo servigo de transporte e por todas as compras
e deslocagbes a servigos da comunidade, nomeadamente; correios, bancos, farmacia e outras

entidades, e quaisquer outras necessidades que surjam e impliquem deslocagbes ao exterior.

Manutencdo / Apoig Informatico

- Os colaboradores afetos a estes serviges, estardo nas instalagdes para apoiar nas
mudancas/recrganizagdo dos espacos e nas limpezas a realizar. A resposta aos pedidos de

intervencao deve ser sempre que possivel, realizada quando os espacos se encontram vazios,

8/10



S
o1 ik

PLANO DE CONTINGENCIA

CB Infecdo por Coronavirus SARS-COV-2 (COVID-19) ‘ﬁb@@

caso ndo seja viavel em horario de funcionamento, o responsavel deverd conciliar com a

coordenadora/ Diretora Técnica ou Diretora Técnica a melhor forma.

Servico de Limpeza

- Terd acesso aos horarios & espacgos utilizados diariamente, sendo da sua responsabilidade a

limpeza dos espagos ocupados no final da sua utilizag&o/dia.

- No que respeita ao tratamenio de residuos, dever-se-a ter especial atengdo aos produzidos
em situagdo de sintomas sugestivos, adotando cuidados especificos, nomeadamente:

- Utilizar um caixote do lixo com uma tampa, preferencialmente com pedal, caso ndo
tenha caixote de abertura ndo manual, lave as maos antes e depois da sua utilizago;

- Fechar bem o saco de plastico com dois nés bem apertados e preferencialmente com
um atilho ou adesivo. O primeiro saco deve ser colocado dentro de um segundo saco,
igualmente bern fechado;

- Os residuos nunca devem ser calcados, nem deve apertar o saco para sair o ar;

- Limpar € desinfetar os caixotes do lixo com regularidade;

- Estes residuos devem ser descartados em contentores coletivos de residuos, apés

24h da sua produgéo (nunca no ecoponto).

ITAU

- As refeiches ser@o colocadas no carrinho de transporte junto 4 entrada do edificio sede (junto
ao bar). A colaboradora da ITAU devera avisar telefonicamente aquando da possibilidade da
sua recolha, a devolugéo do carrinhg de fransporte € da responsabilidade do far.

Horta

Mantém o seu normal funcionamento e respetivo horario.

Quftras informacgdes

- Cada Resposta Sccial/Valéncia devera ter o seu proprio plano de contingéncia, os quais

fardo parte integrante do préximo aditamento.
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- A Diregdo sempre que necessario, far-se-a representar pela Diretora Executiva - Dra, Elsa
Silvestre efou pela Diretora Técnica do CAO ~ Dra. Clementina Guerreiro.

- Foi enviado por email a todos os coordenadores, com solicitag@o de divulgacio e partilhado
no grupo de funciondrics - Medidas Gerais de Prevengdo e Controlo da COVID-19 de 14 de
maio — vol. 1, emanado pela DGS, uma vez que se considera de suma importancia o seu
conhecitmento e leitura por parte de {odos os colaboradores.

- Serdo colocados cartazes exemplificativos dos procedimentos a adotar na lavagem das maos
e na colocagado de mascara,
Anexos:

- Anexo | — Registo de Contactos Presenciais

A Dire¢do
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ANEXO | - REGISTO DE CONTATOS PRESENCIAIS

REGISTO DE CONTATOS PRESENCIAIS EXTERNOS A EQUIPA
Colaborador:

Resposta Sociall Valéncia:

Data Hora Pessoa/ Entidade Observ/ Motivo

Anexo | - 62 Aditarnento



